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ITASFORUM

ITALIAN SECURITY AND SAFETY FORUM
CENTRO STUDI PER LA SICUREZZA

59 Corso Universitario Executive

“Security Manager”

e promosso dall’Universita degli Studi di Milano Bicocca
in collaborazione con il Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum

(Italian Security and Safety Forum) di Milano
e conforme alle tematiche della gestione della security
UNI 10459:2017
Decreto Ministero Interno 269/2010 novellato dal
Decreto Ministero Interno 4.6.2014 nr.115
e Disciplinare Capo della Polizia 2015 allegato C
e 120 ore compreso stage
e 16 Crediti Formativi Universitari
e Ammissione: Laurea 1° livello/ Diploma di istruzione secondaria superiore.
e Sono ammessi titoli di studio inferiori, ma ai discenti sara rilasciata la
sola attestazione di frequenza.
e Direttore del Corso: Prof.ssa Sabina Riboldazzi
Universita degli Studi di Milano Bicocca
Sede del Corso: Villa di Breme Forno - Cinisello Balsamo.
e Periodo: ottobre 2018 - marzo 2019
e I moduli si svolgeranno
nei giorni di venerdi (ore 09,30 -13 /14 -18.30)
e di sabato (ore 09/13),
due volte al mese.
e Costo: euro 2.600,00

INFORMAZIONI: email info@itasforum.it - cell. 340 2843697



mailto:info@itasforum.it

A chi é diretto

Il corso e orientato, con impostazione sistemica ed interdisciplinare:

* a fornire, a chi intende esercitare funzioni di Security in ambito delle
Imprese/Organizzazioni private e pubbliche, le conoscenze fondamentali e gli strumenti per
valutare e gestire il RISCHIO nella sua complessita da un punto di vista manageriale e gestionale
di Security ed i concorrenti profili di Safety, che possono compromettere gli asset umani,

immateriali e materiali;

* a soddisfare Desigenza formativa di frequenza e superamento di corso istituzionale a
livello universitario di almeno 120 ore relativo alle problematiche della pianificazione e della
gestione della security aziendale, a fine del perfezionamento del sapere e delle competenze
tecnico specialistiche.

Infatti, il Ministero dell’Interno, con riferimento sostanziale alla norma UNI 10459:2017, richiede
per i ruoli di vertice degli Istituti di Vigilanza Privata il conseguimento della certificazione
richiesta dal Decreto Ministeriale 1.12.2010 nr. 269 - 3.2: Allegato B: Requisiti professionali

minimi del Titolare della licenza, dell'lnstitore.

Richiede inoltre la figura del Security Manager per ogni Istituto di Vigilanza Privata di determinate

caratteristiche.

Tale certificazione, che risponde ai requisiti richiesti dalla Norma UNI 10459:2017 Professionista
della security - Requisiti di conoscenza, abilita e competenza, costituisce titolo preferenziale per
I’assunzione ¢ la collocazione funzionale del Security Manager nelle imprese private ed

Organizzazioni Pubbliche.

Perché partecipare

Nella situazione attuale, tutte le imprese, pubbliche e private, si trovano permanentemente
esposte al rischio derivante da attivita illecite di ordine interno ed esterno che possono degradarne la
redditivita, ridurne la competitivita, comprometterne la reputation, oltre che incidere in misura

potenzialmente rilevante sul patrimonio globale.

Il contesto, nel suo complesso, induce, quindi, a concepire la security come attivita di grande
rilevanza al servizio del business alla quale conferire centralita, metodologie e strumenti tipici della

funzione, per trasfondere interazione con le altre aree e processi aziendali.

La scienza della Security, in Italia e solo in Italia, non ha mai goduto di sufficiente

considerazione ed e sempre stata considerata un costo aggiuntivo privo di ROl (Return On



L

Investment) e di tipo emergenziale, contingente. Pertanto la sicurezza, si attiva, in forma
disarmonica, quando insorgono eventi gravissimi, tanto piu gravi in quanto ci colgono impreparati.
Vengono profuse risorse enormi, pressoché inutili, calibrate per I’emergenza in atto. Non serviranno
per la prossima che sara al 99% completamentediversa, anche perché, superato il panico, si lascia
degradare I’organizzazione posta in essere, che assume caratteristica negativa, perché illusoria.

Al contrario, in analogia all’impostazione anglosassone, la Security deve essere strutturale e
studiare e tradurre nella pratica il RISCHIO nelle sue componenti fondamentali Risk Analisys —
Risk Assessment — Risk Management — Crisis Management — Disaster Recovery - Business
Continuity che costituiscono la sua piattaforma dottrinale in continua, dinamica evoluzione
sistemica, per non farsi cogliere impreparata al manifestarsi di pericolose emergenze il cui spettro e
attualmente in critica espansione.

Lo Stato non regge piu il carico economico delle sue Organizzazioni di Polizia e sta
demandando al privato non solo I’esecuzione dei servizi tradizionali, ma anche i servizi di
sicurezza in aree aeroportuali, nell’ambito dei porti, delle stazioni ferroviarie e dei relativi mezzi di
trasporto e depositi, delle stazioni delle ferrovie metropolitane e dei relativi mezzi di trasporto e
depositi, nonché nell’ambito delle linee di trasporto urbano e, recentemente, anche in ambito di

tutela della pirateria marittima.

Il profondo fermento internazionale, la sostenibilita sempre piu problematica ed il
fenomeno recrudescente del terrorismo generano la conseguente accresciuta richiesta di
Security ed evidenziano I’esigenza di maggiore formazione, professionalita, qualita dei servizi,
riconoscimento dei valori etici ¢ manageriali dell’attivita di Security svolta dagli Istituti di
Vigilanza Privata e dalle Organizzazioni Pubbliche e Private, ma, soprattutto pone in grande
rilievo la figura del Security Manager i cui requisiti nella Norma UNI 10459:2017 sono stati
dettati con particolare specificita nell’ambito delle conoscenze, abilita e competenze, tali da
garantire la gestione complessiva del processo suddividendone la figura in tre livelli

specialistici:

o Professionista della Security di primo livello (operativo - Security Expert): orientato a una

"media" complessita di security, considerate 'Organizzazione e le attivita svolte.

o Professionista della Security di secondo livello (manageriale - Security Manager):

orientato a una "medio-alta” complessita di security, considerate I'Organizzazione e le attivita svolte.

o Professionista delia Security di terzo livello (alto manageriale - Senior
SecurityManager): orientato alla "massima’" complessita di security,  considerate

I'Organizzazione e le attivita svolte.



o Ai master e Corsi organizzati dal Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum unitamente al
contributo determinante di vari Atenei e, da ultimo, della prestigiosa Universita di Milano
Bicocca, hanno partecipato oltre duecento studenti laureati e non, tra i quali Vice Questori
della Polizia di Stato, Capitani e Luogotenenti dell’ Arma dei Carabinieri. Le valutazioni di
“Customer Satisfaction” sono risultate molto lusinghiere per il taglio innovativo del
programma, Infatti, lo studio della security d’impresa ¢ stato affrontato in ottica economica,
giuridica, amministrativa, criminalistica, psicopatologica comportamentale sistemico -
tecnologica , discipline fondamentali che formano la struttura professionale del Security
Manager, al fine di interpretare compiutamente le esigenze delle Imprese e Organizzazioni
pubbliche e private. Il Team docenziale del Corso attuale e di altissimo livello sia per quanto

concerne 1’Universita e sia il Centro Studi.

e Tutti i frequentanti dei Corsi “Security Manager” che hanno superato la valutazione finale
dei Corsi di alta Formazione e che, successivamente si sono sottoposti agli esami di
certificazione per conseguire la qualifica di Security Manager da parte della DNV GL -
Business Assurance, la piu prestigiosa societa di certificazione, sono stati dichiarati idonei a
svolgere la funzione di senior Security Manager e Security Manager. Un successo che, da

solo, qualifica i nostri Corsi.

La Det Norske Veritas Italia S.r.l. con sede a Oslo, e presente in oltre 100 paesi, con 300
uffici e 9.000 dipendenti ed e organizzata in 4 aree di business: Business Assurance, Energy,
IT Global Services, e Maritime. In Italia dal 1962, & presente su tutto il territorio nazionale

con 10 sedi operative e 300 dipendenti-

Le finalita del corso

11 Corso e stato strutturato con impostazione sistemica ed interdisciplinare:

ad analizzare, da parte di chi intende esercitare la funzione di Security Manager in Imprese e

Organizzazioni Private (Istituti di Vigilanza Privata) e pubbliche la strutturalita della Security

finalizzata a perseguire gli scopi fondamentale dell’impresa:

4+ mantenimento della capacita competitiva sul mercato;

4 supporto delle misure per implementare il profitto.
. In quest’ottica sono fondamentali le conoscenze e capacita per valutare e gestire i rischi di
natura dolosa da un punto di vista manageriale e gestionale di Security ed i concorrenti profili di
Safety, che possono compromettere gli asset umani, immateriali e materiali delle imprese private

e pubbliche



“L’attivita dell’azienda e da sempre caratterizzata da un certo margine di rischio, ossia
dall’eventualita di un mancato perseguimento degli obiettivi strategici e gestionali predefiniti. 1l
raggiungimento degli obiettivi dipende dall attuazione di processi, ciascuno dei quali ha in se
componenti di rischio, la cui costruttiva gestione richiede un costante monitoraggio, secondo
presupposti di anticipazione e di adattamento continuo.”’

(Il Risk management, Teoria e pratica nel rispetto della normativa P. Prandi — Franco Angeli)

La scienza della sicurezza presenta la caratteristica della multidisciplinare in quanto ad essa
fanno riferimento molte aree tematiche e varie altre "sottodiscipline™ che originano sempre
dall’analisi del rischio per arrivare ad una prevenzione massima tesa ad ottenere un livello di
sicurezza accettabile e ad realizzare il principio di sussidiarieta principio cardine dell'Unione
Europea. .

Ogni modulo del Corso studia, quindi, un aspetto particolari della tutela della vita della
persona, dei beni immateriali e materiali creando un insieme organico di cognizioni e applicazioni
pratiche finalizzate all'integrita (sicurezza) delle persone e dei beni materiali ed immateriali della
collettivita.

In sintesi, il Corso intende soddisfare I’esigenza formativa di frequenza e superamento di

percorso formativo istituzionale a livello universitario di 140 h (stage compreso) secondo la

Norma UNI 10459-2017 relativo alle problematiche della pianificazione e della gestione della
security aziendale, a fine del perfezionamento del sapere e delle competenze tecnico
specialistiche,  nel contesto delle esigenze delle Organizzazione Pubbliche, Private e degli

Istituti di Vigilanza Privata.

Il Corso ed i contenuti
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5° EDIZIONE CORSO EXECUTIVE “SECURITY MANAGER”

Conforme alle tematiche della gestione della security UNI 10459:2017,
del Decreto Ministero Interno 269/2010 e successive modifiche,
del Decreto Ministero Interno 115/2014,

del Disciplinare Capo della Polizia 2015 allegato C

ORGANIZZATO

da
DEMS - ISTEI Sez. di Economia e Gestione delle Imprese

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

in collaborazione con

ITASFORUM - ITalian Security and Safety Forum

CENTRO STUDI PER LA SICUREZZA

Data d’inizio: 26 ottobre 2018.

Termine lezioni: 22 Marzo 2019.

Orario: 09,30 — 13,15 14,15 — 18,30 /8 ore Venerdi
09,30 — 13,30 /4 ore Sabato

Due volte al mese

Assegnazione 16 CFU (Crediti formativi universitari).

Modulo | Presentazione del “5° Corso Security | Frontale 8
Presentazione del Manager” da parte del Presidente Venerdi

Corso . . . 26.10.2018
DM 1.12.2010 nr269 | Professoressa Sabina Riboldazzi, del
Norma UNI 10459 - Direttore del Corso Prof. Silvio M.
2017 Brondoni e del Coordinatore professor

Gianfranco Bonfante.




SICUREZZA PUBBLICA E SICUREZZA PRIVATA: |
MUTATI APPROCCI STATALI

e |l sistema TULPS (Testo Unico di
Pubblica Sicurezza rr.dd. 773/31 e 635/40),
LE ARMI: DISCIPLINA E LEGISLAZIONE

Modulo II LA QUALITA Frontale
La qualita. sabato
Enti di normazione 27.10.2018
Modulo il IL SECURITY MANAGER (PARTE PRIMA) Frontale
venerdi
Profilo e funzioni del La Norma UNI 10459:2017. 09.11.2018
Security Manager
Modulo Il IL SECURITY MANAGER (PARTE SECONDA) Frontale
sabato
Profilo e funzioni del 10.11.2018
Security Manager
Modulo IV L'ESIGENZA DI PROTEGGERE IL KNOW-HOW Frontale
Know-how d'impresa | D'IMPRESA. venerdi
23.11.2018
Modulo V ECONOMIA E GESTIONE DELL'IMPRESA Frontale
Economia e Gestione | GLOBALE venerdi
dell’lmpresa Globale 23.11.2018
Modulo VI IL RISCHIO Frontale
Il Rischio Sabato
Prolegomeni 24.11.2018
Risk Analisys — Risk
Assessment — Risk
Management
Modulo VII CRISIS MANAGEMENT Frontale
Crisis Management venerdi
Disaster Recovery 14.12.2018

Business Continuity




Modulo VIlI SISTEMI DI GESTIONE E CONTROLLO Frontale
Sicurezza informatica | DELLINFORMAZIONE IN AZIENDA Sabato
1 PARTE 15.12.2018
Modulo IX SISTEMI DI GESTIONE E CONTROLLO Frontale
Sicurezza informatica | DELLINFORMAZIONE IN AZIENDA Venerdi
Sicurezza delle reti 2 PARTE 11.01.2019
Modulo X REGOLAMENTO (UE) 2016/679 — PRIVACY Frontale
Privacy sabato
12.01.2019
Modulo XI LE TECNOLOGIE Frontale
Le Tecnologie CONCETTO DI SISTEMA E SOTTOSISTEMA DI Venerdi
SICUREZZA ANTINTRUSIONE. 25.01.2019
CENTRO DI MONITORAGGIO E DI RICEZIONE DI
ALLARME.
LA TELEVISIONE A CIRCUITO CHIUSO.
PRINCIPI DI ANTI-INCENDIO.
Modulo XI I SISTEMI DI RADIOLOCALIZZAZIONE DI BENI E Frontale
Le Tecnologie PERSONE. Sabato
26.01.2019
Modulo Xl NORMA UNI 10459 - 2017 Frontale
Norma UNI 10459 - Venerdi
2017 08.02.2019
Modulo XIII DIRITTO COSTITUZIONALE Frontale
Elementi di Diritto Venerdi
Costituzionale 08.02.2019
Modulo XIV LINEAMENTI DI DIRITTO AMMINISTRATIVO Frontale
LINEAMENTI DI Sabato
DIRITTO 09.02.2019
AMMINISTRATIVO
Modulo XV LINEAMENTI DI DIRITTO PENALE E PROCEDURA | Frontale
LINEAMENTI DI PENALE Venerdi
DIRITTO PENALE E 22.2.2019
PROCEDURA
PENALE
Modulo XVI CODICE ETICO E SOSTENIBILITA Frontale
Sabato

23.02.2019




Modulo XVII ELEMENTI DI PSICOLOGIA GENERALE E Frontale 4
ELEMENTI DI COMPORTAMENTALE Venerdi
PSICOLOGIA 08.3.2019
GENERALE E
COMPORTAMEN
TALE
Modulo XVII IL TERRORISMO Frontale 4
IL TERRORISMO Venerdi
08.3.2019
Frontale 8
Modulo XIX RIPASSO GENERALE Venerdi
15.03.2019
Modulo XX Frontale 8
Venerdi
VALUTAZIONE FINALE 7o 5015
SCRITTA E ORALE
stage formativo STAGE FORMATIVO 20
TOTALE ORE 140

Al superamento della valutazione scritta e orale delle conoscenze acquisite

’Universita degli

Studi di Milano Bicocca rilascera

un attestato di frequenza del Corso, funzionale alla

certificazione delle competenze in conformita alla UNI 10459:2017 da parte della Societa Det

Norske Veritas, leader in ambito certificazioni,

Durata e luogo di svolgimento

120 ore di lezioni frontali incrementate con esercitazioni pratiche da concordare con i

frequentanti 20 ore di stage.
Inizio. 26 ottobre 2018 - termine 23 marzo 2019.

Le lezioni si terranno nei giorni di venerdi (ore 09,30.-13,00, 14.00-18.30) e sabato (ore 9 - 13), due

volte al mese.

Luogo di svolgimento




Universita degli Studi di Milano Bicocca, Edificio 46 - Villa di Breme Gualdoni Forno, ubicata
alla convergenza tra via Diaz e via Martinelli del Comune di Cinisello Balsamo che satura
tutte le esigenze logistiche.

Il numero massimo dei partecipanti € programmato da un minimo di 15 ad un

massimo di 30.

In attesa del Bando Rettorale, le iscrizioni informali, valide per la pregraduatoria , vengono
raccolte dal Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum (Italian security and Safety Forum) che
agisce in nome e per conto dell’Universita degli Studi di Milano Bicocca.

Sito ItaSForum www.itasforum.com.

Sul sito sara possibile accedere alle informazioni principali e compilare un modulo per mettersi in
contatto con il Centro Studi: info@itasforum.it

Pur in assenza di attivita diffusiva, il numero di aspiranti a partecipare al 5° Corso Excutive
“Security Manager” ¢ gia a meta della disponibilita e, pertanto, si consiglia chi é interessato, di

procedere ad una tempestiva preiscrizione.

Costo di partecipazione al Corso:
Euro 2.600 IVA compresa.
Euro 2.200 per gli Uditor

Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum — Italian Security and Safety Forum —
Sede legale e Segreteria: Viale Beatrice d’Este, 40 - 20122 Milano
C.F.- P.IVA: 12560990157 - Tel. 02 36564404 - Fax 02 36564438 - cell. 340 2843697 - www.itasforum.it - E.mail:
info@itasforum.it
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