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4° Corso Universitario Executive

“Security Manager”

» 180 ore, compreso stage

e 21 Crediti Formativi Universitari

Promosso dall’Universita degli Studi di Milano Bicocca in collaborazione
con il Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum (Italian Security and Safety Forum).

Il corso é conforme alle tematiche della gestione della security UNI 10459:2015,
al Decreto Ministero Interno 269/2010 novellato dal Decreto Ministero Interno 4.6.2014

nr. 115 e al Disciplinare Capo della Polizia 2015 allegato C.

e Ammissione: Laurea 1° livello o Diploma di istruzione secondaria superiore. Sono ammessi
titoli di studio inferiori, ma ai discenti sara rilasciata la sola attestazione di frequenza.

o Direttore del Corso: Professoressa Sabina Riboldazzi

e Sede del Corso: Universita degli Studi di Milano Bicocca - Villa di Breme Forno —
Cinisello Balsamo (Milano)

e Periodo: 10 novembre 2017 — 8 giugno 2018

e | moduli si svolgeranno nei giorni di venerdi (ore 09,30 - 13,00 /14,00 -18,30) e sabato
(ore 09,000/13,00), due volte al mese

e Costo: euro 2.600,00 iva compresa

euro 2000,00 iva compresa

o INFORMAZIONI: cell. 340 2843697




A chi é diretto

Il corso e finalizzato, con impostazione sistemica ed interdisciplinare:

e a fornire, a chi intende esercitare le funzioni di Security in ambito delle Imprese/Organizzazioni

private e pubbliche, anche sotto forma consulenziale, le conoscenze fondamentali e gli strumenti per

valutare e gestire i rischi di natura dolosa da un punto di vista manageriale e gestionale di Security

ed i concorrenti profili di Safety, che possono compromettere gli asset umani, immateriali e

materiali;

e a soddisfare [’esigenza formativa di frequenza e superamento di corso istituzionale a livello

universitario di almeno 120 ore relativo alle problematiche della pianificazione e della gestione

della security aziendale, a fine del perfezionamento del sapere e delle competenze tecnico

specialistiche.

Infatti, il Ministero dell’Interno, con riferimento sostanziale alla norma UNI 10459:2015, richiede
per i ruoli di vertice degli Istituti di Vigilanza Privata il conseguimento della certificazione richiesta
dal Decreto Ministeriale 1.12.2010 nr. 269 - 3.2: Allegato B: Requisiti professionali minimi del
Titolare della licenza, dell'Institore, Richiede inoltre la figura del Security Manager per ogni Istituto

di Vigilanza Privata.

Perché partecipare

Nella situazione attuale, tutte le imprese/Organizzazioni, pubbliche e private, si trovano
permanentemente esposte al rischio derivante da attivita illecite di ordine interno ed esterno che
possono degradarne la redditivita, ridurne la competitivita, comprometterne la reputation, oltre che

incidere in misura potenzialmente rilevante sul patrimonio globale.

Il contesto, nel suo complesso, induce, quindi, a concepire la security come attivita di grande
rilevanza al servizio del business alla quale conferire centralita, metodologie e strumenti tipici

della funzione, per trasfondere interazione con le altre aree e processi aziendali.

La scienza della Security, in Italia e solo in Italia, non ha mai goduto di sufficiente considerazione
ed & sempre stata considerata un costo aggiuntivo privo di ROl (Return On Investment) e di tipo

emergenziale, contingente.

Pertanto la sicurezza, si attiva, in forma disarmonica, quando insorgono eventi gravissimi, tanto piu
gravi in quanto ci colgono impreparati. Vengono profuse risorse enormi, pressoché inutili, calibrate

per ’emergenza in atto. Non serviranno per la prossima che sara al 99% diversa, anche perché,



superato il panico, si lascia degradare 1’organizzazione posta in essere, che assume caratteristica

negativa, perché illusoria.

Al contrario, come avviene nell’impostazione anglosassone, la Security é strutturale e

studia e traduce nella pratica il RISCHIO nelle sue componenti fondamentali Risk

Analisys — Risk Assessment — Risk Management — Crisis Management — Disaster

Recovery - Business Continuity che costituiscono la piattaforma dottrinale della

Security in continua, dinamica evoluzione. Finalita: non farsi coqgliere

impreparati al manifestarsi di pericolose emergenze il cui spettro & attualmente in

critica espansione.

Lo Stato non regge piu il carico economico delle sei organizzazioni di polizia ed apre al privato non
solo per I’esecuzione dei servizi tradizionali, ma anche per 1’attuazione dei servizi di sicurezza in
aree aeroportuali, nell’ambito dei porti, delle stazioni ferroviarie e dei relativi mezzi di trasporto e
depositi, delle stazioni delle ferrovie metropolitane e dei relativi mezzi di trasporto e depositi,
nonché nell’ambito delle linee di trasporto urbano e, recentemente, anche in ambito di tutela della

pirateria marittima.

Il profondo fermento internazionale e, soprattutto, I’emergenza terrorismo che miete vittime e
minaccia pesantemente la struttura informatica globale con il Cybercrime, generano
conseguentemente la richiesta continua di Security e I’esigenza di maggiore formazione,
professionalita, qualita riconoscimento dei valori etici € manageriali dell’attivita di Security svolta
dagli Istituti di Vigilanza Privata, ma, soprattutto pone in grande rilievo la figura del Professionista
della Security di ogni Organizzazione tanto che la norma UNI 10459:2015 ne definisce i requisiti

relativi alla peculiare attivita coinvolta nei processi di security.

Ne splitta la figura in tre livelli specialistici:

o Professionista della Security di primo livello (operativo - Security Expert): orientato a una "media"
complessita di security, considerate 1'Organizzazione e le attivita svolte.

o Professionista della Security di secondo livello (manageriale - Security Manager): orientato a una
"medio-alta” complessita di security, considerate I'Organizzazione e le attivita svolte.

e Professionista delia Security di terzo livello (alto manageriale - Senior Security Manager):

orientato alla "massima™ complessita di security, considerate 'Organizzazione e le attivita svolte.



Ai master e Corsi organizzati dal Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum, Italian Security and
Safety Forum, unitamente al contributo determinante di vari Atenei e, da ultimo, della
prestigiosa Universita di Milano Bicocca, hanno partecipato oltre un centinaio di studenti laureati e
non, tra i quali Vice Questori della Polizia di Stato, Colonnelli, Capitani e Luogotenenti dell’ Arma
dei Carabinieri e della Guardia di Finanza. Le valutazioni di “Customer Satisfaction” sono risultate

molto lusinghiere per il taglio innovativo del programma.

Infatti, lo studio della security d’impresa é stato affrontato in ottica sistemica, economica, giuridica,
amministrativa, criminalistica, tecnologica e psicologico comportamentale, discipline fondamentali
che formano la struttura professionale del Security Manager, al fine di interpretare compiutamente
le esigenze delle Imprese e Organizzazioni pubbliche e private. 1l Team docenziale del Corso

attuale ¢ di altissimo livello sia per quanto concerne I’Universita e sia per il Centro Studi.

Tutti 1 frequentanti dei Corsi “Security Manager” che hanno superato la valutazione finale dei Corsi
di alta Formazione e che, successivamente, si sono sottoposti agli esami di certificazione per
conseguire una delle tre qualifiche di Security Manager da parte della DNV GL - Business
Assurance, la piu prestigiosa societa di certificazione. Sono stati dichiarati TUTTI idonei a svolgere

la funzione di Security e questo sostanzia il successo che, da solo qualifica i nostri Corsi.

Le finalita del corso

Il Corso e finalizzato, con impostazione sistemica ed interdisciplinare:

e ad analizzare, da parte di chi intende esercitare la funzione di Security Manager in Imprese e

Organizzazioni Private e pubbliche la strutturalita della Security finalizzata a perseguire gli scopi

fondamentale dell’impresa:
o mantenimento della capacita competitiva sul mercato;

o supporto delle misure per implementare il profitto.

In quest’ottica sono fondamentali le conoscenze e le metodologie di risk analisys, risk
assessment, risk management, crisis management, disaster recovery, business continuity,
per valutare e gestire i rischi di qualsivoglia natura, ma, soprattutto dolosa da un punto di
vista manageriale e gestionale di Security ed i concorrenti profili di Safety, che possono
compromettere gli assets umani, immateriali e materiali delle imprese/Organizzazioni

private e pubbliche.



e Ulrich Beck, di prematuramente scomparso, Professore di Sociologia presso Ludwig Maximilians
Universitat di Monaco di Baviera e la London School of Economics, ha affermato “La Societa di cui
facciamo parte puo essere definita come la Societa del rischio. Siamo stati fino ad oggi abituati a
certezze che non sono piu tali: la famiglia, la sicurezza del posto di lavoro, la sicurezza nazionale.
L’impatto indiscriminato sulla natura delle azioni del’'uomo e le manipolazioni genetiche sono

solo la punta dell’iceberg di un insieme di rischi che dobbiamo imparare a valutare e a gestire”.

La scienza della sicurezza &, quindi, di tipo multidisciplinare in quanto ad essa fanno
riferimento molte aree tematiche e varie altre "sottodiscipline” che partono sempre
dall’analisi del rischio per arrivare ad una prevenzione massima tesa ad ottenere un livello

di sicurezza accettabile.

Ogni modulo del Corso studia un aspetto specifico della vita della persona, dei beni
immateriali e materiali creando un insieme organico di cognizioni e misure al fine di
produrre come risultato sempre l'integrita (sicurezza) delle risorse umane e dei beni e, di

conseguenza della collettivita.

In sintesi, il Corso intende soddisfare P’esigenza formativa di frequenza e superamento di

percorso formativo istituzionale a livello universitario di 180 h secondo la Norma UNI

10459-2015, relativo alle problematiche della pianificazione
e della gestione della security aziendale, a fine del perfezionamento del sapere e
delle competenze tecnico specialistiche, anche nel contesto delle esigenze degli Istituti di

Vigilanza Privata.

Al superamento della valutazione scritta e orale delle conoscenze acquisite [I’Universita degli
Studi di Milano Bicocca rilascera un attestato di frequenza del Corso, funzionale alla
certificazione delle competenze in conformita alla UNI 10459:2015 da parte della Societa Det
Norske Veritas, leader in ambito certificazioni, prescelta dal Centro Studi Itasforum, In ogni

caso, la preferenza dell’Ente Certificatore é libera.

Aii discenti, ammessi come uditori, sara rilasciata solo attestazione di frequenza.



Calendario

180 ore compreso stage.
Inizio: 10 novembre 2017 - 8 giugno 2017
Le lezioni si terranno nei giorni di venerdi (ore 09,30.-13,00, 14.00-18.30) e sabato (ore 9.00 - 13.00),

due volte al mese.

Luogo di svolgimento

Sede: Universita degli Studi di Milano Bicocca. Villa di Breme Gualdoni Forno, ubicata alla
convergenza tra la via Diaz e la via Martinelli del Comune di Cinisello Balsamo
Il numero massimo dei partecipanti € programmato da un minimo di 25 ad un massimo di 35. Le
preiscrizioni informali, ma valide per la progressione di arrivo, vengono raccolte dal Centro Studi per
la Sicurezza ItaSForum (Italian security and Safety Forum) che agisce in nome e per conto

dell’Universita degli Studi di Milano Bicocca.

Siti di consultazione:
www.unimib.it in basso a destra, nella sezione Dopo la laurea, Perfezionamento e Aggiornamento sotto Corsi di

Formazione, nella Scuola di Economia e Statistica.

Consultazione Bando Rettorale: VEDI BANDO RETTORALE su sito WEB Itasforum

- Titolo di studio per la frequenza: laurea e diploma di scuola media superiore.

Sono ammessi titoli di studio inferiori, ma ai discenti, ammessi come uditori, sara rilasciata solo
attestazione di frequenza.

- Dove presentare la domanda di frequenza: all’Universita degli Studi Milano Bicocca www.unimib.it,

sezione Segreterie on line a destra, come indicato nel bando, reperibile sul sito IltaSForum

www.itasforum.it

- Termine di presentazione domande di ammissione: entro il 10 ottobre 2017

- Colloquio di selezione: 17 ottobre 2017, ore 14.30, stanza 4054 - 4° piano edificio U7 - Via
Bicocca degli Arcimboldi, 8, 20126 Milano Ml

- Pubblicazione graduatoria di ammissione: 24 ottobre 2017

- Immatricolazioni (con versamento del contributo previsto): dal 25 al 31 ottobre 2017


http://www.unimib.it/
http://www.itasforum.it/images/documenti/bando-bicocca-smg-2017.pdf
http://www.unimib.it/go/756030316/Home/Italiano/Studenti/Per-gli-iscritti/Segreterie-online
http://www.itasforum.it/images/documenti/bando-bicocca-smg-2017.pdf

Costo di partecipazione al Corso

« FEuro 2.600 IVA compresa
« Euro 2.000 per gli Uditori

Eventuali informazioni

Centro Studi per la Sicurezza ItaSForum
Italian Security and Safety Forum
Mobile: +39 340 2843697

Web: www.itasforum.it



Sintesi del Bando Rettorale
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Tipologia corso

Corso di Formazione

Titolo corso

EXECUTIVE SECURITY MANAGER

Il corso & “conforme alle norme UNI 10459:2015, al Decreto Ministero Interno
269/2010, aggiornato con DM del 25.02.2015 nr. 56, al Decreto Ministero Interno
115/2014, al Disciplinare Capo della Polizia 2015 allegato C.”

Struttura proponente

Scuola di Economia
Dipartimento di Metodi Quantistici e Strategia d’'Impresa

Direttore e Presidente Comitato di
coordinamento

Sabina Riboldazzi

Componenti Comitato di
coordinamento

Flavio Gnecchi — Dipartimento di Metodi Quantistici e Strategia d'Impresa
Silvio Brondoni — Dipartimento di Metodi Quantistici e Strategia d’'Impresa
Gianfranco Bonfante - Centro Studi ItasForum

Giannantonio De Roni - Unicredit &amp; Universities Foscolo Foundation

Segreteria organizzativa

Centro Studi ItasForum, Viale Beatrice d’Este, 40 - 20122 Milano

E-mail info@itasforum.it
Tel. 0236564404

Inizio e durata

6 ottobre 2017- durata 7 mesi

Posti disponibili

numero massimo: 35 - numero minimo: 25

Requisiti di ammissione

Diploma di Scuola Media Superiore

Contributo di iscrizione

€ 2.600,00 (duemilaseicento) da versarsi interamente all'atto dell'immatricolazione

Code Payment Reason (solo esteri): SPECIALIZATION COURSE

Scadenza domande di ammissione

4 settembre 2017

Selezione

Data: 14 settembre 2017 ore 11.00

Sede : Dipartimento di Metodi Quantistici e Strategia d'Impresa
Edificio U7 - Aula 4054 - 4° piano

Modalita: Colloquio e Valutazione del Curriculum vitae e studiorum

Pubblicazione graduatoria

A partire dal 21 settembre 2017

Chiusura immatricolazioni

28 settembre 2017

Uditori

Posti disponibili: n. 5

Requisiti di accesso: Esperienza almeno decennale nel settore
Selezione: Esame Curriculum Vitae

Contributo di iscrizione: € 2000,00

Titolo rilasciato (CFU)

Attestato di Corso di Formazione (21 CFU)

NB: le date sopra indicate sono state modificate come segue

Presentazione domande: entro 10 Ottobre 2017




Selezione e controllo documentazione: 17 ottobre 2017- ore 14 - edificio U 7 - Via Bicocca degli

Arcimboldi, 8, 20126 Milano

Pagamento quota iscrizione: dal 25 ottobre al 2 novembre 2017

PROGRAMMA DIDATTICO

Modulo Il
Profilo e funzioni del
Security Manager

IL SECURITY MANAGER (PARTE PRIMA)

Modulo Il
Profilo e funzioni del
Security Manager

IL SECURITY MANAGER (PARTE SECONDA)

Modulo Il
Elementi di
economia

L'IMPRESA NELLE SUE COMPONENTI FONDAMENTALI

Modulo IV
Il know-how
d’impresa

L'ESIGENZA DI PROTEGGERE PATRIMONIO E KNOW-HOW
D'IMPRESA:

Modulo V

Economia e
Gestione
dell’Impresa Globale

ECONOMIA E GESTIONE DELL'IMPRESA GLOBALE

Modulo V ECONOMIA E GESTIONE DELL'IMPRESA GLOBALE
Economia e

Gestione

dell'Impresa

Globale

Modulo VI D.LGS. 30 GIUGNO 2003, N. 196 — PRIVACY
Privacy Regolamento (UE) 2016/679

Modulo VII INTRODUZIONE ALLA QUALITA. ASPETTI BASILARI.
La Qualita

Modulo VIII IL RISCHIO

Risk Analysis— Risk
Assessment — Risk
Management
Principi e linee
guida

Modulo VIII
Analisi dei rischi -
Esercitazione
pratica

ANALISI DEI RISCHI — ESERCITAZIONE PRATICA

Modulo VIII

CASE STUDY
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Case Study Risk
Analysis

Modulo IX
Crisis Management

DEFINIZIONE DI CRISI E COME GESTIRLA

Modulo IX
Disaster Recovery
Business Continuity

DISASTER RECOVERY
BUSINESS CONTINUITY

Modulo X
Problematiche di
Security delle
infrastrutture
critiche e relativa
legislazione

PROBLEMATICHE DI SECURITY DELLE INFRASTRUTTURE
CRITICHE E RELATIVA LEGISLAZIONE

Modulo XI
Sicurezza
informatica

SISTEMI DI GESTIONE DELLA SICUREZZA E CONTROLLO
DELL'INFORMAZIONE IN AZIENDA

Modulo XI
Sicurezza delle reti

INFORMATION RISK MANAGEMENT

Modulo XII
Sistemica di
Security elettronica
e passiva

CONCETTO DI SISTEMA E SOTTOSISTEMA DI SICUREZZA
ANTINTRUSIONE:

CENTRO DI MONITORAGGIO E DI RICEZIONE DI ALLARME

LA TELEVISIONE A CIRCUITO CHIUSO.

Modulo XlI PRINCIPI DI ANTI-INCENDIO

Sistemica di

Security fisica ed | SISTEMI DI RADIOLOCALIZZAZIONE DI BENI E PERSONE
elettronica

Modulo XIlI IL SOTTOSISTEMA DI CONTROLLO ACCESSI

Il sottosistema di
controllo accessi

Modulo Xl NORMA UNI 10459 - 2015
Norma UNI 10459

-2015

Modulo XIV DIRITTO COSTITUZIONALE

Elementi di Diritto
Costituzionale

Modulo XV
Elementi di Diritto
Amministrativo

LINEAMENTI DI DIRITTO AMMINISTRATIVO

Modulo XVI
Elementi di Diritto
Penale

LINEAMENTI DI DIRITTO PENALE E PROCEDURA PENALE

Modulo XVI

LA RESPONSABILITA DELLE IMPRESE - LEGGE 231/01
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La responsabilita
delle imprese

Modulo XVII IL TESTO UNICO IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA NEI
SAFETY LUOGHI DI LAVORO - TUSL.

La legge 81/08

Modulo XVIII INVESTIGATORI PRIVATI

Investigatori

Privati

Modulo XIX STRUTTURA DEL PROCESSO DI INTELLIGENCE

Il Processo

d’intelligence

Modulo XX LE ARMI: DISCIPLINA E LEGISLAZIONE

Armi e Leggi

speciali

Modulo XXI ELEMENTI DI PSICOLOGIA GENERALE E

Psicologia COMPORTAMENTALE

Modulo XXII L’INSICUREZZA DEL FUTURO

Terrorismo IL TERRORISMO

Modulo XXII IL TERRORISMO (PARTE SECONDA)

Terrorismo

Modulo XXIII CODICE ETICO E SOSTENIBILITA’

Codice etico

Stage formativo

STAGE FORMATIVO

ORE FRONTALI

160

TOTALE

180

LE DATE

Venerdi 10.11.2017 - 8 ore

Sabato

11.11.2017 - 4 ore

Venerdi 24.11.2017 - 8 ore

Sabato

25.11.2017 - 4 ore




Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato
Venerdi
Sabato
Venerdi
Sabato
Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato

Venerdi
Sabato

15.12.2017 -
25.12.2017 -

12.01.2018 -
13.01.2018 -

26.01.2018 -
27.01.2018 -

09.02.2018 -
10.02.2018 -

23.02.2018 -
24.02.2018 -

09.03.2018 -
10.03.2018 -

23.03.2018 -
24.03.2018 -

06.04.2018 -
07.04.2018 -

20.04.2018 -
21.04.2018 -

04.05.2018 -
05.05.2018 -

18.05.2018 -
19.05.2018 -

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore

8 ore
4 ore
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Venerdi

08.06.2018 - 8 ore
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